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Dieses Dokument ist Teil einer Prasentation
und ohne die mundlichen Erlauterungen unvollstandig.
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Reiseanalyse 2010: Methode
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Urlaubsreiseintensitat:
Stabile Nachfrage auf hohem Niveau
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Basis: Bevolkerung 14+ Jahre;
bis 1990 nur ABL

Urlaubsreiseintensitat 1970 - 2009 nach Alter:
Senioren als Wachstumsmotor
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Polarisierung.
Beispiel: Urlaubsreiseintensitat der Arbeitslosen

I RI: Arbeitslose
——RI: Bevolkerung
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Urlaubsziele: Regionale Verteilung
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Mittelmeer Mittelmeer

Anmerkung: Alpen = Alpenregionen in CH, A, F, | und D
Basis: Alle Urlaubsreisen 2009
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Reiseorganisation 2009

2005 Inland | Ausland

Pauschal- und

. . 48%
Bausteinreise ’

Unterkunft einzeln 27%

Anreiseticket einzeln 11%

Sonstiges einzeln 6%

Nichts vorher

0,
gebucht 1r%

Mehrfachnennungen moglich
Basis: Alle Urlaubsreisen 2009

Buchungsstelle 2009

2005 Inland | Ausland

Reiseblro 44%

Unterkunft direkt 21%

Verkehrstrager direkt 13% -
Reiseveranstalter 0
direkt 8% -

Internetportal 7%

Mehrfachnennungen méglich
Basis: Alle Urlaubsreisen mit Vorabbuchung 2009
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Ausgaben fur Urlaubsreisen

B Ausgaben pro Person und Reise
EUR
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833 € 834 €
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792 €
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Basis: Alle Urlaubsreisen 2009

Geplante Urlaubsreiseausgaben 2010

Werde 2010 fir meine Urlaubsreisen Reisende
im Vergleich zu 2009 ...

... gleich viel ausgeben 59%
... mehr ausgeben 11%
... weniger ausgeben 10%
WeiR noch nicht 20%

Sonderangebote -— 30%

gunstiges Reiseziel 2506
Nebensaison 19%
gunstige Unterkunft 18%
Nebenkosten sparen 19%
14%

UR verkiirzen

néheres Ziel 13% B Reisende 2009

weniger Urlaubsreisen O Reisende 2008

22%

gar keine Urlaubsreise
d

Basis: Urlaubsreisende 2009
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Entwicklung der Reiseabsichten 2008-2010
16% / 18% / 18%

55% / 57% / 57%
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294
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605 7% 7%

r T T T
Alles bereits Ziel entschieden, Werde verreisen, Urlaubsreise ist ~ Urlaubsreise ist Werde nicht
gebucht aber noch nichts  Ziel steht noch moglich unwahrscheinlich verreisen
gebucht nicht fest

Basis: Bevolkerung 14+ Jahre

Wege zur Website
Unterschiedliche Strategien der Konsumenten.

Gehe direkt auf bekannte Webseite eines
Reiseziels

Gebe Reiseziel/-wunsch Gber Suchm. ein &
wahle Seite(n), egal ob bekannt oder nicht

Gehe direkt auf bekanntes Internetreiseportal
(z.B. Opodo)

Gebe Reiseziel/-wunsch Gber Suchm. ein &
wahle Seite(n) mit bekannten Marken/Namen

Gehe direkt auf bekannte Seite eines
bestimmten Leistungstrager (z.B. RV)

Klicke auf Links zum Thema Reisen
M sehr oft

Klicke auf Online-Werbebanner zum Thema
Reisen

Ehi )
hin und wieder in%

Frage: ,Wenn Sie sich im Internet tiber Urlaubsreisen informieren, wie oft nutzen Sie dann die folgenden Moglichkeiten, um
passende Internetseiten zu finden oder aufzurufen?” (nur Auswahl der Antwortmaglichkeiten dargestellt)

Basis: Onliner 14-70, die das Internet schon einmal zur
Informationsbeschaffung in Verbindung mit Urlaubsreisen genutzt haben
(n=1.480)

Quelle: RA online 11/2009
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